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35 (Objetivo de calidad 5) Solicitudes atendidas a tiempo - CDO Estratégico Gestión de Información Eficacia Trimestral Positivo CDO 90 31/03/2023 99,33 Zona de cumplimiento

52 (Objetivo de calidad 5) Oportunidad de respuesta derechos de petición - JUR Operativo
Direccionamiento 

Estratégico
Eficacia Trimestral Positivo JUR 90 31/03/2023 Pendiente Medición pendiente

78 (Objetivo de calidad 7) % tramite de compras - COP Operativo
Gestion Administrativa y 

Financiera
Eficiencia Bimestral Positivo COP 88 28/02/2023 96,18 Zona de cumplimiento

86
Cumplimiento planes de mantenimiento (Santa Marta - Buenaventura - 

Cispata) - MTO
Operativo Gestión Recursos Fisicos Eficacia Trimestral Positivo MTO 90 31/03/2023 Pendiente Medición pendiente

124 Oportunidad de servicio de transporte - TRA Estratégico Gestión Recursos Fisicos Eficacia Trimestral Positivo TRA 95 31/03/2023 100 Zona de cumplimiento

152 (Objetivo STA 5) Consumo de energía eléctrica Per cápita. - STA Estratégico Gestión Humana Efectividad Trimestral Negativo STA 490 31/03/2023 464,58 Zona de cumplimiento

153 (Objetivo STA 6) Consumo de agua Per Cápita. - STA Estratégico Gestión Humana Eficiencia Trimestral Negativo STA 1 31/03/2023 1 Zona de cumplimiento

163 Disponibilidad de servicios y conectividad - SYT Operativo Gestión Recursos Fisicos Efectividad Mensual Positivo SYT 98 31/01/2023 99 Zona de cumplimiento

163 Disponibilidad de servicios y conectividad - SYT Operativo Gestión Recursos Fisicos Efectividad Mensual Positivo SYT 98 28/02/2023 90 Zona de cumplimiento

163 Disponibilidad de servicios y conectividad - SYT Operativo Gestión Recursos Fisicos Efectividad Mensual Positivo SYT 98 31/03/2023 93,97 Zona de cumplimiento

169 (Ind. PESV) Cumplimiento de actividades del PESV - TRA Operativo Gestión Recursos Fisicos Eficacia Trimestral Positivo TRA 90 31/03/2023 Pendiente Medición pendiente

170
(Ind. PESV) Porcentaje de cumplimiento de los mantenimientos preventivos 

Área de Transporte - TRA
Operativo Gestión Recursos Fisicos Eficacia Trimestral Positivo TRA 100 31/03/2023 100 Zona de cumplimiento

202 Porcentaje de incidentes resueltos - SYT Estratégico Gestión Recursos Fisicos Eficacia Trimestral Positivo SYT 98 31/03/2023 No aplica Medición no aplicable

208 (Objetivo STA 3) Frecuencia de Accidentalidad - STA Estratégico Gestión Humana Efectividad Mensual Negativo STA 0,78 31/01/2023 0 Zona de cumplimiento

208 (Objetivo STA 3) Frecuencia de Accidentalidad - STA Estratégico Gestión Humana Efectividad Mensual Negativo STA 0,78 28/02/2023 0 Zona de cumplimiento

208 (Objetivo STA 3) Frecuencia de Accidentalidad - STA Estratégico Gestión Humana Efectividad Mensual Negativo STA 0,78 31/03/2023 0,35 Zona de cumplimiento

209 (Objetivo STA 3) Severidad de accidentalidad - STA Estratégico Gestión Humana Efectividad Mensual Negativo STA 1,94 31/01/2023 0 Zona de cumplimiento

209 (Objetivo STA 3) Severidad de accidentalidad - STA Estratégico Gestión Humana Efectividad Mensual Negativo STA 1,94 28/02/2023 1,06 Zona de cumplimiento

209 (Objetivo STA 3) Severidad de accidentalidad - STA Estratégico Gestión Humana Efectividad Mensual Negativo STA 1,94 31/03/2023 0 Zona de cumplimiento

210
(Obj STA 1) Ausentismo por causa médica (enfermedad común, AT y 

enfermedad laboral) - STA
Estratégico Gestión Humana Eficacia Mensual Negativo STA 2,75 31/01/2023 0,68 Zona de cumplimiento

210
(Obj STA 1) Ausentismo por causa médica (enfermedad común, AT y 

enfermedad laboral) - STA
Estratégico Gestión Humana Eficacia Mensual Negativo STA 2,75 28/02/2023 0,8 Zona de cumplimiento

210
(Obj STA 1) Ausentismo por causa médica (enfermedad común, AT y 

enfermedad laboral) - STA
Estratégico Gestión Humana Eficacia Mensual Negativo STA 2,75 31/03/2023 1,73 Zona de cumplimiento

243 Restauraciones de backup exitosas - SyT Operativo Gestión Recursos Fisicos Efectividad Trimestral Positivo SyT 80 31/03/2023 100 Zona de cumplimiento

251 Liquidez disponible para ejecución de los proyectos. - FIN Estratégico
Gestion Administrativa y 

Financiera
Eficacia Trimestral Positivo FIN 60 31/03/2023 Pendiente Medición pendiente

269
Porcentaje de cumplimiento de las actividades de sensibilización en 

Seguridad de la Información - SYT
Estratégico Gestión Recursos Fisicos Eficacia Trimestral Positivo SYT 36 31/03/2023 100 Zona de cumplimiento

270
(Objetivo de calidad 7) Entrega informes financieros según convenio o 

contrato - FIN
Operativo

Gestion Administrativa y 

Financiera
Eficacia Trimestral Positivo FIN 95 31/03/2023 Pendiente Medición pendiente

272 Seguimiento necesidades planeadas PAA - GCO Operativo
Gestion Administrativa y 

Financiera
Eficacia Mensual Positivo GCO 50 31/01/2023 Pendiente Medición pendiente

272 Seguimiento necesidades planeadas PAA - GCO Operativo
Gestion Administrativa y 

Financiera
Eficacia Mensual Positivo GCO 50 28/02/2023 Pendiente Medición pendiente

272 Seguimiento necesidades planeadas PAA - GCO Operativo
Gestion Administrativa y 

Financiera
Eficacia Mensual Positivo GCO 50 31/03/2023 Pendiente Medición pendiente
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43 Eficiencia en la ejecución de proyectos - CSC Estratégico Gestión de Investigación Eficiencia Semestral Positivo CSC 90 31/12/2022 Pendiente Medición pendiente

109 (Ind2 LABCAM) Capacitación y Formación del personal Estratégico Gestión de Investigación Eficacia Anual Positivo LABCAM 70 31/12/2022 Pendiente Medición pendiente

112 (LABCAM Ind 5) Rotación del personal Estratégico Gestión de Investigación Eficacia Anual Negativo LABCAM 50 31/12/2022 Pendiente Medición pendiente

113 (LABCAM Ind 6) Medición de la Aptitud de ensayos analíticos del LABCAM Estratégico Gestión de Investigación Efectividad Anual Positivo LABCAM 70 31/12/2022 Pendiente Medición pendiente

126
(LABCAM Ind 4) Porcentaje de retraso en la entrega de resultados a los 

clientes
Operativo Gestión de Investigación Efectividad Semestral Negativo LABCAM 20 31/12/2022 Pendiente Medición pendiente

129
Oportunidad en la entrega de productos de investigación (IEA, ITA e ITF) 

comprometidos en los proyectos - CSC
Operativo Gestión de Investigación Eficacia Semestral Positivo CSC 90 31/12/2022 Pendiente Medición pendiente

130
Oportunidad en la entrega de productos de investigación (IEA, ITA e ITF) 

comprometidos en los proyectos - GEO
Operativo Gestión de Investigación Eficacia Semestral Positivo GEO 90 30/06/2022 Pendiente Medición pendiente

130
Oportunidad en la entrega de productos de investigación (IEA, ITA e ITF) 

comprometidos en los proyectos - GEO
Operativo Gestión de Investigación Eficacia Semestral Positivo GEO 90 31/12/2022 Pendiente Medición pendiente

180
(Objetivo de calidad 3) Avance en la elaboración del plan de monitoreo de 

los ecosistemas y recursos marino costeros. - SCI
Estratégico Gestión de Investigación Eficacia Anual Positivo SCI 80 31/12/2022 Pendiente Medición pendiente

274
Resultados de la revisión anual del sistema de gestión de calidad del 

LABCAM
Estratégico Gestión de Investigación Efectividad Anual Positivo LABCAM 80 31/12/2022 Pendiente Medición pendiente

Reporte de indicadores Modelo Integrado de Gestión (MIGO) INVEMAR
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